INFORMATION A
LA CLIENTELE

14.04.2026

Cheres dientes et clients,

Nous vous informons que le sac a dos illustré, avec son contenu, fait lobjet d'un rappel.

Des tests effectués sur le produit ont révélé des teneurs élevées en DEHP, un plastifiant.
Cette substance pouvant présenter un risque pour la santé, il est déconseillé de continuer a
utiliser ce sac a dos. Le produit a été vendu dans nos magasins du 14 octobre 2024 au 20
mars 2026.

Vous pouvez échanger ce sac a dos contre un remboursement du prix de vente de 800
euros ou contre un autre article dans I'un de nos magasins.

Sac a dos avec contenu
Référence :
87296002651000000800

Si vous avez des questions, ’hésitez pas a nous contacter par telefon au
+49 231 555770 ou par e-maila info@tedi.com.

Nous vous remercions de votre collaboration et vous présentons toutes nos
excuses pour les désagréments occasionnés.
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