
INFORMATION À LA CLIENTÈLE 

Chères clientes et clients,

Si vous avez des questions, n’hésitez pas à nous contacter au numéro de téléphone                   
ou par e-mail à info@tedi.com. 

Nous vous remercions de votre collaboration et vous présentons  
toutes nos excuses pour les désagréments occasionnés. 

TEDi Distribution SAS
Les Ateliers Nouveaux
8-10, Rue des Blés
2ème étage
93210 LA PLAINE SAINT DENIS

Nous vous informons que les verres à boire illustrés (lot de trois, d'une capacité 
respective de 250 ml, 280 ml et 310 ml) font l'objet d'un rappel. Des analyses 
effectuées sur les produits ont révélé des teneurs élevées en plomb et en cadmium 
au niveau du rebord destiné à la consommation. Ces substances étant 
potentiellement dangereuses pour la santé, il est vivement déconseillé de continuer 
à utiliser ces verres.
Les articles concernés ont été commercialisés dans nos points de vente du 23 
janvier 2025 au 2 juillet 2025. Vous avez la possibilité de les échanger contre un 
autre produit ou d'en obtenir le remboursement de 3 €, dans n'importe laquelle de 
nos boutiques.

Verre à boire "Saison" 250 ml (lot de 3)
Numéro d'article : 
19890001011000000300

Verre à boire "Saison" 280 ml (lot de 3) 
Numéro d'article : 
11438001011000000300

Verre à boire "Saison" 310 ml (lot de 3) 
— Numéro d'article : 
41677001011000000300


