INFORMACIA PRE ZAKAZNIKOV
TAJEKOZTATAS A VEVOK SZAMARA

20.jdnius 2025

Vazené zakaznicky, vazeni zakaznici / Tisztelt vasarlok,

Informujeme Vas o tom, Ze zobrazeny vyrobok nednové ponozky / detské 5 ks, damske 4 ks/
je mozné vratit. Skusky vyrobkov preukazali, Ze zloZenie materialu uvedené na etikete nie je
spravne a ponozky preto nespifiaju poziadavky na deklarovany obsah baviny. VVyrobok bol na
nasich pobockach v predaji od 21.04.2023 do 30.12.2024. Tovar zakupeny v tomto termine
moZete vratit a bude vam vratena kupna cena 4,00 Eur alebo ho mézete vymenit za iny
tovar na akejkolvek pobocke. Tato chyba uz bola odstranena a tovar je opat v predaji so
spravnym zloZzenim materialu.

Tajékoztatjuk Ondket, hogy a kidbrazolt termék, "Neon zoknik", visszakildhetd. A termékek
vizsgalata kimutatta, hogy az etiketén feltlintetett anyagésszetétel nem helyes, ezért a zoknik
nem felelnek meg a deklaralt pamuttartalomra vonatkozé kévetelményeknek. A termék
2023.04.21-t61 2024.12.30-ig volt hozzaférhetd Uzleteinkben. Az ebben az idészakban
vasarolt termékeket visszakildheti, és a vasarlasi ar 4,00 eur6 visszatéritésre kerul, vagy
barmelyik Uzletiinkben kicserélheti egy masik termékre. Ezt a hibat mar kijavitottuk, és az

aruk a megfeleldé anyagosszetétellel ismét kaphatok.

Neoénoveé ponozky damske 4 ks . N_:_; Gy
58687002711000000400 —_— ! e __;_.—i
Nednové ponozky detské 5 ks ‘ , ‘
23961002711000000400
Neon ndi zoknik 4 db
58687002711000000400
Neon gyermek zoknik 5 db
23961002711000000400

V pripade akychkolvek otdzok nds prosim  Bdrmilyen felmerilé kérdés esetéhen

kontaktujte na Telefonnom cisle keressen fel benniinket

421 248 255 100 alebo

e-mailom na adrese slovakio@tedi.com o +421 248 255 100 telefonszamon,
vagy e-mail itjdn a slovakio@tedi.com

Dakujeme Vdm za porozumenie a cimen.
ospravedliivjeme sa Vim za
vzniknuté neprijemnosti Megértésiiket kiszanjisk és elnézésiket

TEDi Betriehs s.r.o. kérjiik oz okozott kellemetlenségekeéri!

Cesta na Senec 2/A
821 04 Bratislava

tedi.com



