Info clients

20.06.2025

Chers clients

Nous vous informons que les chaussettes pour femmes et enfants, modéle neo,
font I'objet d'un rappel.

Des tests effectués sur les produits ont révélé que la composition des matériaux
indiquée sur les étiquettes n'était pas correcte et que les chaussettes ne
contenaient donc pas, entre autres, la teneur en coton indiquée.

Les produits ont été vendus dans nos magasins du 21 avril 2023 au 30 décembre
2024. L'erreur a été corrigée et les articles sont a nouveau disponibles a la vente
avec la composition correcte.

Vous pouvez échanger les chaussettes contre un autre article dans I'un de nos
magasins ou obtenir le remboursement du prix d'achat de 4 €.
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Si vous avez des questions, n'hésitez pas a nous contacter au numéro suivant:
+322040048 ou a lI'adresse e-mail info@tedi.com.

Chaussettes pour femmes néo, 4 piéces
Numéro article:
58687002711000000400

Chaussettes pour enfants néo, 5 paar
Numeéro article:
23961002711000000400

Wij danken u voor uw begrip en bieden onze excuses aan voor het ongemak.
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